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第 1 章：简介  
  
  

管理应用程序  
管理应用程序是一个基于浏览器的安全工具，它让管理员能够控制游戏的各个方面以及  

Pragmatic Play (PP) 所提供的功能，同时还能够通过详细的统计报表来执行大量的经营分析。  

  

关于本用户指南  
本管理应用程序用户指南提供了有关在线娱乐场后端运营的所有必要信息，并帮助娱乐场运营商熟

悉应用程序界面以了解系统的核心功能。为方便学习，本手册按照应用程序本身各部分的显示顺序

进行排序。   
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第 2 章：管理  
  

娱乐场游戏  

一般  

默认情况下，娱乐场游戏部分将显示已在系统中注册的游戏列表：  

 表

格包含以下信息：  

  

名称  描述  

游戏名称  游戏的名称。单击名称以查看游戏设置  

游戏类型  游戏的类别（Blackjack、老虎机、扑克等）  

代码  游戏在系统中的 ID  

娱乐场名称  经营游戏的娱乐场名称  

状态  游戏的状态。它可以是已启用或已禁用。如果是已启用，则该游戏会在

娱乐场客户端中提供；如果是已禁用，则该游戏不会在娱乐场客户端中

提供，并且会从游戏列表中删除  

为试玩激活  可在特定娱乐场中试玩现金游戏。可以启用  或禁用  此功能。如果

游戏已被禁用并且不支持试玩现金游戏，则它将保留在列表中，但当玩

家尝试试玩现金游戏时会显示一条错误消息：  

抱歉，本游戏仅面向真钱帐户玩家。只有切换为真钱游戏，您才能在此处开

始游戏。  

累积奖金  累积奖金状态。可以启用  或禁用  此功能。如果累积奖金状态已被

启用，游戏将连接到累积奖金，反之则不会  

  

搜索条件  
搜索特定游戏  
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要搜索特定游戏，则需要在游戏名称字段中输入搜索词，然后单击搜索。搜索不区分大小写，

并可输入整个搜索词或仅输入其前几个字母。例如，如果要搜索“Test Casino”，那么即使在

搜索字段中输入 Test、TEST、tESt 甚至只是 Te 也能找到该游戏。  

按游戏类别搜索  

默认情况下，页面将显示运营商所有娱乐场中经营的所有游戏的列表。要查看特定类别的游戏，

则需要从下拉列表中选择一个类别，然后单击搜索。页面将被更新。  

按娱乐场搜索要查看同一娱乐场中经营的游戏，请从娱乐场下拉列表中选择娱乐场名称，然后单

击搜索。  

按游戏状态搜索  

要搜索特定状态的游戏，请通过单选按钮选择一种状态：所有、已启用或已禁用，然后单击

搜索。按“为试玩激活”状态搜索要搜索特定为试玩激活状态的游戏，请通过相应的单选按

钮来选择一种状态，然后单击搜索。  

按累积奖金状态搜索  

要搜索特定累积奖金状态的游戏，请通过相应的单选按钮来选择一种状态，然后单击搜索。  

  

游戏设置  
单击游戏名称以查看游戏设置并配置游戏派彩：  

  
  

游戏详细信息页面包含游戏的相关一般信息（游戏和品牌名称），以及用于在累积奖金和派彩配置

中启用和禁用游戏参与的下拉列表。  

该表格包含三个逻辑单元：派彩百分比、不参与和参与累积奖金的游戏派彩。  
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默认列中的复选框无法选中或取消选中，但如果可用列中的复选框未激活，这意味着该不参与/参

与累积奖金的游戏没有此类派彩配置。例如，上图中的游戏有累积奖金的派彩配置，但非累积奖金

配置没有此类百分比。  

该屏幕截图显示了两种类型的派彩配置（累积奖金和非累积奖金）只有一种通用配置：92%。  

  
  

如何更改游戏状态  
 游戏状态    

  

单击游戏名称旁的状态列中的绿色对号 或红色叉号 可以  

  更改游戏状态

。  

 “为试玩激活”状态      

  
单击游戏名称旁的为试玩激活列中的绿色对号  或红色叉号  可以更改为试玩激活状态。如果

游戏可试玩现金，该列将显示绿色勾号，否则将显示红色叉号 。  

“累积奖金”状态  

单击游戏名称旁的累积奖金列中的绿色对号  或红色叉号  可以更改累积奖金状态。如果游戏

连接到了累积奖金，该列将显示绿色对号 ，否则将显示红色叉号 。此外，通过在游戏设置 

中从下拉列表选择相应的值，也可以定义游戏参与累积奖金的情况。  

  

表格排序  
默认情况下，表格将按游戏名称列排序。但表格也可以按娱乐场名称列以字母顺序正向或反向进行

排序。  

免费轮次奖励  

一般  

管理员可以通过正确的免费轮次奖励部分来管理免费轮次奖励。  
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表格包含以下信息：  

  

名称  描述  

奖励代码  用于在 PP 和运营商的系统中匹配奖励的奖励代码。  

名称  奖励或活动名称。  

状态  FRB 部分的状态。可以是：  

- N – 新 – 刚刚创建，该奖励可以根据需要进行编辑或删除  

- P – 处理中 – 表示这部分奖励正在派发。  

在该阶段无法更改参数  

- G – 已派发 – 奖励已经派发给玩家，参数无法更改或 FRB 已被删

除。  

品牌  为其创建奖励的娱乐场名称。  

游戏  可以玩派发奖励的游戏。  

免费轮数  将派发的免费轮数  

开始日期  开始向玩家派发奖励的日期。  

请注意：它可以是任何时间，这样玩家就会在定义的日期之后收到奖励

。  

到期日期  派发的奖励将到期的日期。如果玩家到该日期前没有打开派发奖励的游

戏，FRB 将失效作废。  

  

搜索条件  
按奖励代码搜索  

默认情况下，页面将显示为运营商创建的所有奖励代码。可以通过该搜索字段按特定奖励代码来

进行搜索。搜索区分大小写，并可输入整个搜索词或仅输入其前几个字母。例如，如果要搜索

“test_1”，那么只要搜索字段中包含 test_1 或者 te 就能找到该游戏。  

按品牌搜索要查看特定娱乐场派发给玩家的 FRB，请从品牌下拉列表中选择娱乐场名称，然

后单击搜索。  

按游戏搜索  

要查看特定游戏派发的 FRB，请从游戏下拉列表中选择游戏名称，然后单击搜索。  
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创建 FRB  

要创建新的 FRB，则要单击搜索面板下方的创建按钮

。  

 

此时将打开用于创建 FRB 的表单。  

 

以下字段可供配置：  

  

名称  描述  

名称  用于辨认奖励的名称。  

奖励代码  
当所赢金额被发送给运营商以充入玩家的余额时，奖励代码要与运营商奖

励代码相一致。  
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品牌  要为其创建 FRB 的品牌。  

  

游戏  可以玩 FRB 的游戏列表。管理员可以选择多个游戏。可用游戏的列表

应只包含允许 FRB 的游戏。  

免费轮数  将派发给玩家的免费轮数  

玩家列表  玩家列表要以 .csv 格式的文件上传到系统中，并且要包括每位玩家在

运营商系统中的玩家 ID 以及币种（ISO 4217 币种代码）。  

上传文件时，系统将检查文件的格式是否正确以及稍后能否处理。  

开始日期  应向玩家派发 FRB 的日期和时间。它允许提前准备活动。  

请注意：它可以是任何时间，这样玩家就会在定义的日期之后很快收到

奖励。  

到期日期  免费轮次将失效作废的日期和时间。如果玩家已经开始玩 FRB，则它不

会过期，可正常玩。  

该参数为必填且存在限制，即开始与到期日期之间不能超过 2 个月。  

玩家列表格式  

在创建 FRB 时，管理员需要上传包含玩家的文件。一个文件最多可以上传的玩家数量为 50,000 名

。  

文件应为 .csv 格式且包含以下字段：  

  

<玩家在运营商系统中的标识符>，<玩家的币种（ISO 4217 币种代码）>，<语言> 例

如：  

player1,USD,e 
n  
player2,USD,e 
n  
player3,USD,z 
h  
player4,USD,e 
n  
player5,USD,f 
r  
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player6,ZAR,e 
n  
player7,USD,e 
n  
player8,EUR,k 
o  
  
一旦配置了所有的字段并上传了文件，单击保存以便将 FRB 存储在 PP 系统中。  
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FRB 详细信息  
要查看创建的 FRB 的详细信息，请单击奖励代码，然后将打开包含详细信息的页面。该页面包含与

创建 FRB 时相同的字段。   
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可能的选项取决于 FRB 状态。  

如果是新创建的 FRB 并且还没有派发给玩家，则管理员可以通过单击删除按钮将其删除，或者单击

编辑按钮对其进行编辑。  

如果 FRB 为处理中或已派发状态，则管理员无法更改任何参数。  

  

查看 FRB 创建详细信息  
如果 FRD 已处理并为已派发状态，则可以查看 FRB 生成结果。由于文件或系统会出现某些错误，

免费轮次可能不会被派发给所有的玩家。  

要查看结果，需要打开已派发状态的奖励的 FRB 详细信息，然后通过单击链接下载包含结果的文件

。摘要也会被写入详细信息表中。  
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累积奖金  

一般  
该部分允许在娱乐场和企业级别创建累积奖金。在娱乐场累积奖金级别，管理员能够选择他们经营

的娱乐场和游戏，它们将参与累积奖金。而如果选择了经营累积奖金级别，则可以为多个娱乐场创

建累积奖金。  

  
  

该部分包含按娱乐场搜索和以下列：  

  

名称  描述  
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删除复选框  赢得累积奖金时（如果赢取后没有重新开始），该列中将显示累积奖金

删除复选框  

名称  累积奖金名称  

类型  累积奖金类型。目前只有随机累积奖金可用。  

级别  累积奖金级别：平台、经营或娱乐场  

真钱金额  当前累积奖金金额  

可用于娱乐场  如果是在娱乐场级别创建的累积奖金，则该字段将包含为其创建累积奖

金的娱乐场。而如果是在企业级别创建的累积奖金，则该字段将包含为

其创建累积奖金的所有娱乐场。  

游戏  参与累积奖金的游戏  

状态  累积奖金状态：激活或已赢取  

层级  它可以是单个累积奖金或具有多个层级（即具有不同金额的累积奖金将

被附加到同一个游戏）  

  

可以按娱乐场和累积奖金状态来搜索累积奖金。  
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如何创建累积奖金  
要创建累积奖金，请单击表格上方的创建：  

  
  

该部分包含以下数据：  

  

名称  描述  

* 名称  创建的累积奖金名称  

层级  累积奖金可以是单个层级也可以是多个层级。如果是多个层级，则

玩家将看到同一个游戏中附加有一些累积奖金金额，并且能够赢得

建议的每笔累积奖金。  

*累积奖金类型  累积奖金类型。目前平台上只有随机累积奖金可用  

* 累积奖金级别  累积奖金的级别。可以选择娱乐场或企业级别  

* 娱乐场  如果选择了娱乐场级别，则会显示娱乐场下拉列表。而如果选择了

企业级别，则会出现包含可用和已选择娱乐场的两个字段而不是下

拉列表。  

因此，如果选择了娱乐场级别，则可以只为企业的一个娱乐场创建
累积奖金。  

而如果选择了企业级别，则可以为一个或多个娱乐场创建累积奖金

。因此将显示多选列表，而管理员可以选择几个娱乐场参与累积奖

金  

* 游戏  如果选择了累积奖金级别，则要选择要参与累积奖金的游戏  
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最低赌注金额  玩家要下等额美元的最低赌注才能参与累积奖金。如果玩家所玩游

戏包含在累积奖金中，但所下赌注较小，则该玩家将贡献累积奖金

基金但无法赢取累积奖金  

累积奖金在中奖后自动重

新开始  

该复选框会在被赢取后让累积奖金自动重新开始  

仅贡献现金  如果选中该复选框，则表示玩家只有赌注的现金部分会作出贡献，

而赌注内的奖励不会被考虑  

 

  

  在内。参与累积奖金的最低赌注也将对赌注的现金部分进行检查。  

该标记确保累积奖金金额将只包含现金而不包含用于推广的奖励。  

请注意：要使用该功能，您的集成应支持发送已用奖励来回应赌注

请求  

层级数  如果选择了多个层级，则可以选择具体的层级数。PP 最多支持 4 

个游戏层级  

下列字段可用于单独配置每个新层级  

初始累积奖金种子金额  该字段定义开始累积奖金时累积奖金中已经有的金额  

* 贡献  该字段定义会被计入累积奖金金额中的赌注百分比  

最大金额  输入所创建的累积奖金能够达到的最大金额。该金额应小于初始累

积奖金金额。当创建的累积奖金达到最大金额时，贡献将不再被计

入累积奖金金额中。而充值并为累积奖金做出贡献的玩家将能够赢

取累积奖金  

* 用于计算的 JP 金额  将被赢取的累积奖金的大致金额。每次旋转过程中，该值会在公式

中用于计算赢得的累积奖金。  

通过使用该值，运营商可以控制累积奖金大小，同时根据运营商的
需求配置 Mini、Maxi、Major 和 Mega 累积奖金。  

但是，赢得的累积奖金金额将完全随机。  

例如，如果将用于计算的 JP 金额配置为 100 美元，那么第一笔

可能被赢取的累积奖金为 10 美元，第二笔为 220 美元，而接下

来的一笔为 105 美元。  

  

视频老虎机的派彩配置  

每种老虎机都有在游戏设置中指定的派彩配置。如果老虎机参与累积奖金，则其派彩将等于设置

中指定的 JP 老虎机派彩加上累积奖金贡献百分比 （累积奖金贡献在创建累积奖金于设置中定

义）。  
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包含在累积奖金中的游戏总派彩会随累积奖金详细信息显示在页面底部，所以可以很轻松地查看

这些信息。  

  
  

累积奖金激活  
新创建的累积奖金具有新状态，并且要将其激活才能向游戏玩家显示。要激活累积奖金，请单击所

需累积奖金的激活链接。  

 

一旦累积奖金被激活，它就会向游戏玩家显示，而玩家也会开始贡献。  

 

编辑累积奖金  
新创建但尚未激活的累积奖金所有参数随时都可以编辑。  

如果累积奖金已激活，其大多数参数都会变得无法编辑，但累积奖金重新开始参数仍可以编辑：  

• 复选框，会在中奖后重新开始累积奖金  

• 下一累积奖金种子金额，只有在选中复选框时才能输入  

下一累积奖金种子金额是下一次重新开始累积奖金时的初始金额。  

此外，在编辑累积奖金时，当前累积奖金总额字段会在当前累积奖金总额字段旁的括号里指明当

前累积奖金总额和初始种子（在其开始时为累积奖金指定）。  
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累积奖金基金  
收集到的有关累积奖金金额的信息会存储在 PP 系统中。  

主要累积奖金币种为美元 (USD)。如果玩家使用其他币种下注，则会根据当前的汇率将贡献转换为

美元，然后将正确的金额添加到累积奖金基金中。  

运营商须对累积奖金的企业和品牌级别负责，他们应在银行账户中存入累积奖金的金额，以便在有

人赢得累积奖金时确保能够将其派发给玩家。PP 可提供每个已激活累积奖金的当前累积奖金金额的

相关信息。  

注  

当运营商在企业或品牌级别创建累积奖金时，如果将初始累积奖金种子金额设为 1000 

美元，则该金额应由运营商承担  

  

  

平台累积奖金由 PP 负责。PP 会确保银行账户中有正确的金额，以便在累积奖金被赢取时派发。 

PP 会每隔一段时间（每天、每周、每月）向运营商开具发票，列明他们为确保累积奖金基金而要 

支付的金额。  

  

如何删除累积奖金  
只有已赢取累积奖金才能删除。要删除累积奖金，请选中其旁边的复选框并单击删除。  

  

 

第 3 章：情报  
  
  

业务摘要  

一般  
当管理员打开情报部分时，默认情况下将显示业务摘要报表。  

该报表提供有关娱乐场特定期间经营状况的一般信息。它让管理员能够查看并量化娱乐场的现金流

和最终利润。默认情况下，报表将显示当前月份：  
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表格包含以下信息：  

  

名称  描述  更新频率  

期间  显示其数据的期间。如果选中了按周总额、按月总额或按年

总额单选按钮，则字段将相应地按周、月或年来汇总数据。  

  
一次  

下载已开始  玩家已开始的下载次数    

  

  

  

每两小时

一次  

安装已开始  玩家已开始的安装次数  

安装已完成  完成的安装次数  

注册  在定义的期间首次打开任何游戏的玩家数  

赌注，$  所有玩家在定义的期间所下赌注的总金额  
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奖金，$  在定义的期间派彩给所有玩家的奖金总金额（真钱）    

利润，$  通过以下公式计算得出的利润：赌注 – 奖金  

玩家  在搜索条件中定义的期间玩过游戏的玩家数  

总额  相应列的总值  

根据上级

字段  
  

平均  相应列的平均值   

  

搜索条件  
按期间搜索默认情况下，业务摘要报表会显示当前月份的信息。还可以查看特定期间的报表。要

查看所需的数据，需要通过相应的日历按钮来选择自和至日期，然后单击搜索。  

按品牌搜索  

默认情况下，报表将显示所有品牌的总数据。要查看有关特定品牌的信息，请从多选框中选择所

需的品牌，然后单击搜索。要选择多个品牌，请按住 CTRL 按钮将它们选中。  

按注册语言搜索  

注册语言是由玩家在首次打开某个游戏时指定的语言。要按某些特定的注册语言来查看报表，则

必须从下拉列表中选择语言，然后单击搜索。  

按报表间隔搜索  

该参数包含以下值：按天总额、按周总额、按月总额和按年总额，可通过单选按钮来进行选择

。 

例如，如果日期范围是从 2010 年 1 月 1 日至 2008 年 1 月 31 日并且间隔为按周总额，则报

表将显示 4 行，其中包含 1 月 4 个星期的总数据。而如果间隔是按天总额，则报表将显示  

31 行，其中包含 1 月每天的总额。如果定义了日期范围和报表间隔，请单击搜索。  

  

注如果选择了注册语言，则下载列将被隐藏。  

  

  

  

表格排序  
报表将以降序按期间列排序，最近的日期显示在顶部，而它也可以按任何其他列排序。  

  

向下展开选项  
显示其总金额的期间在表格中保存为链接。要查看有关日期的详细信息，请单击日期链接。将显示

玩家列表：  
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表格包含的字段与会员业务摘要相同：  

  

列名称  描述  更新频率  

玩家 ID  玩家在 PragmaticPlay 系统中的 ID 号    

在线  昵称  玩家在运营商系统中与帐户一致的昵称  

语言  玩家在首次打开某个游戏时指定的语言  
一次  

娱乐场  玩家所属的娱乐场名称  一次  

赌注，$  玩家在定义的期间所下真钱赌注的总额    

  

  

每两小时

一次  

奖金，$  玩家在定义的期间赢得的真钱总奖金  

利润，$  在定义的期间总赌注和总奖金之间的利润。通过以下公式

计算得出的利润：赌注 – 奖金  

总额  相应列的总值  根据上级

字段  

  

向下展开部分的表格可以按所有列排序。  

单击 Excel 图标将报告导出为 Excel 文件。单击返回以回到业务摘要。  

导出为 Excel  
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业务摘要报表可以导出为 Excel 文件。要将数据导出为 Excel，则需要单击搜索按钮旁的 Excel 

图标。当管理员单击 Excel 按钮时，它将被禁用直到文档被导出。如果更改了表格中的某些信息，

则可以通过再次单击  

图标来生成新的 Excel 文档。默认情况下，Excel 文档的名称将采用以下格式： rep_<report 

name>_YYMMDDTHH-MM.xls  

文件会保存在桌面。当用户在 Excel 中将其打开时，将出现一条确认消息并且需要单击是。该更改

是由于执行特定导出程序所致。导出报表很安全。   
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会员业务摘要  

一般  
会员业务摘要报表提供有关每位玩家的财务信息，以及某个娱乐场的每位特定玩家的利润总额。 

默认情况下，报表将显示当前月份：  

  
  

列名称  描述  更新频率  

期间  显示其总金额的期间  一次  

玩家 ID  玩家的 ID 号    

在线  昵称  真钱和试玩模式的玩家昵称  

语言  玩家在打开第一个游戏时指定的语言  一次  

娱乐场  玩家所属的娱乐场名称  一次  

赌注，$  玩家在定义的期间所下真钱赌注的总额    

  

  

每两小时

一次  

奖金，$  玩家在定义的期间赢得的真钱总奖金  

利润，$  在定义的期间总赌注和总奖金之间的利润。通过以下公式计

算得出的利润：  

利润 = 赌注 – 奖金  

总额  相应列中的总额  根据上级

字段  

搜索条件  
按期间搜索  

默认情况下，会员业务摘要报表会显示当前日期的信息。还可以查看特定期间的报表。要查看所

需的数据，需要通过相应的日历按钮来选择自和至日期，然后单击搜索。  

按报表间隔搜索  

该参数包含以下值：按天总额、按周总额、按月总额和按年总额，可通过单选按钮来进行选择

。 

例如，如果日期范围是从 2010 年 1 月 1 日至 2008 年 1 月 31 日并且间隔为按周总额，则报

表将显示 4 行，其中包含 1 月 4 个星期的总数据。而如果间隔是按天总额，则报表将显示  

  

报告表包含以下信息：   
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31 行，其中包含 1 月每天的总额。如果定义了日期范围和报表间隔，请单击搜索。  

按玩家搜索  

要查看某些玩家的报表数据，则需要在相应的搜索字段中输入玩家 ID 或昵称，然后单击搜索
。搜索不区分大小写，并可输入整个搜索或劲输入其前几个字母。例如，如果要搜索“Anna”

，那么即使在搜索字段中输入 Anna、ANNA 甚至只是 aN 也能找到该玩家。  

按特定值搜索从下拉列表选择所需的搜索条件，以便按特定条件查看报表：  

 可能的值包括：赌注、奖金

。  

在字段中手动定义所选参数的值。也可以选中小于或大于或等于单选按钮来查看报表中小于或者

大于或等于 指定值的数据。单击搜索按钮以便查看报表中的所选参数。  

按注册语言搜索  

注册语言是有玩家在创建真钱帐户时指定的语言。要按某些特定的注册语言来查看报表，则必须

从下拉列表中选择语言，然后单击搜索。  

按品牌搜索默认情况下，报表将显示所有品牌的总数据。要查看有关特定品牌的信息，请从多选

框中选择 

所需的品牌，然后单击搜索。要选择多个品牌，请按住 CTRL 按钮将它们选中。  

  

表格排序  
默认情况下，报表将按期间列排序，最近的日期显示在顶部。它也可以按任何其他列排序。要对表

格排序，则需要单击列标题。  

  

导出为 Excel  
会员业务摘要报表可以导出为 Excel 文件。要将数据导出为 Excel，则需要单击搜索按钮旁的  

Excel 图标。当管理员单击 Excel 按钮时，它将被禁用直到文档被导出。如果更改了表格中的某

些信息，则可以通过再次单击图标来生成新的 Excel 文档。默认情况下，Excel 文档的名称将采

用以下格式：  

rep_<report name>_YYMMDDTHH-MM.xls  

文件会保存在桌面。当用户在 Excel 中将其打开时，将出现一条确认消息并且需要单击是。该更改

是由于执行特定导出程序所致。导出报表很安全。  
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游戏损益表  
游戏损益摘要报表按币种提供有关玩家在指定期间活动的财务信息。默认情况下，报表将显示当前月

份：  

  

表格包含以下信息：  

  

名称  描述  更新频率  

期间  显示其数据的期间。如果选中了按周总额、按月总额或按年

总额单选按钮，则字段将相应地按周、月或年来汇总数据。  

  
一次  

总额（美元）  该单元包含美元等额的所有数据    

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

每两小时

一次  

真钱赌注  所有玩家在定义的期间使用现金所下赌注的总金额（所有币

种全部转换为美元）  

奖励赌注  赌注 by 所有玩家在定义的期间使用奖励现金所下赌注的总

金额（所有币种全部转换为美元）  

奖金  在定义的期间派彩给所有玩家的奖金总金额（转换为美元）  

利润  通过以下公式计算得出的利润：赌注 – 奖金  

<币种 ISO 代码>  

USD  

EUR  

该单元会对运营商所使用的每个币种重复，并且包含使用正

确的币种生成的所有数据  

真钱赌注  所有玩家在定义的期间以正确的币种使用现金所下赌注的总

金额  

奖励赌注  所有玩家在定义的期间以正确的币种使用奖励现金所下赌注

的总金额  
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奖金  在定义的期间以正确的币种派彩给所有玩家的奖金总金额  

利润  通过以下公式计算得出的利润：赌注 – 奖金  

总额  相应列的总值  

根据上级

字段  
  

平均  相应列的平均值   

搜索条件  
按期间搜索  

默认情况下，游戏损益表报表会显示当前月份的信息。还可以查看特定期间的报表。要查看所需的

数据，需要通过相应的日历按钮来选择自和至日期，然后单击搜索。  

按品牌搜索  

默认情况下，报表将显示所有品牌的总数据。要查看有关特定品牌的信息，请从多选框中选择所需

的品牌，然后单击搜索。要选择多个品牌，请按住 CTRL 按钮将它们选中。  

按注册语言搜索  

注册语言是由玩家在首次打开某个游戏时指定的语言。要按某些特定的注册语言来查看报表，则必

须从下拉列表中选择语言，然后单击搜索。  

按报表间隔搜索  

该参数包含以下值：按天总额、按周总额、按月总额和按年总额，可通过单选按钮来进行选择。 

例如，如果日期范围是从 2010 年 1 月 1 日至 2008 年 1 月 31 日并且间隔为按周总额，则报表

将显示 4 行，其中包含 1 月 4 个星期的总数据。而如果间隔是按天总额，则报表将显示  

31 行，其中包含 1 月每天的总额。如果定义了日期范围和报表间隔，请单击搜索。  

  

表格排序  
报表将以降序按期间列排序，最近的日期显示在顶部，而它也可以按任何其他列排序。  

  

导出为 Excel  
游戏损益表报表无法导出为 Excel。   
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累积奖金报表  
累积奖金报表提供有关运营商/品牌负责的每笔累积奖金的获奖事件的信息。默认情况下，它讲显示

当前月份。  

  

  
  

表格包含以下信息：  

  

名称  描述  

累积奖金名称  累积奖金的名称  

级别  累积奖金级别：平台、企业、品牌  

获胜日期  赢得累积奖金的日期和时间  

赢家  赢得累积奖金的玩家在 PP 中的玩家 ID  

注册语言  赢得累积奖金的玩家的注册语言  

娱乐场  从其赢得累积奖金的品牌，该品牌的玩家赢得了一笔累积奖金  

游戏名称  从其赢得累积奖金的游戏名称  

累积奖金，$  累积奖金金额（美元）  

累积奖金  累积奖金金额（玩家的币种）  

玩家币种  赢得累积奖金的玩家的币种  

总额  相应列的总值  

平均  相应列的平均值  

  

搜索条件  
按期间搜索  

默认情况下，累积奖金报表会显示当前月份的信息。还可以查看特定期间的报表。要查看所需的数

据，需要通过相应的日历按钮来选择自和至日期，然后单击搜索。  

按品牌搜索  
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默认情况下，报表将显示所有品牌的总数据。要查看有关特定品牌的信息，请从选择框中选择所需

的品牌，然后单击搜索。  

按注册语言搜索  

注册语言是由玩家在首次打开某个游戏时指定的语言。要按某些特定的注册语言来查看报表，则必

须从下拉列表中选择语言，然后单击搜索。  

按累积奖金名称进行表格排序搜索   

可以通过使用选择框来选择所需的累积奖金，然后单击搜索按钮来按特定的累积奖金查看奖金

。  

  

表格排序  
默认情况下，报表将按累积奖金名称列排序，最近的日期显示在顶部。它也可以按任何其他列排序。

要对表格排序，则需要单击列标题。   
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累积奖金派彩报表  
累积奖金派彩报表 提供有关特定时间范围内品牌、企业、游戏和游戏类型中的累积奖金总派彩的信

息。默认情况下，它讲显示当前月份。  

  

主表格包含以下信息：  

  

名称  描述  

累积奖金  累积奖金的名称  

娱乐场  从其赢得累积奖金的品牌，该品牌的玩家赢得了一笔累积奖金  

游戏名称  从其赢得累积奖金的游戏名称  

贡献，$  玩家为特定累积奖金贡献的金额（美元）  

派彩，$  指定的时间范围内从特定累积奖金赢取的总金额（美元）  

  

  

此外，该报表还包含以下按游戏、游戏类型、品牌和企业分组的信息：  

  

名称  描述  

名称  游戏/游戏类型/品牌/企业的名称取决于各部分  

总贡献，$  玩家为按游戏/游戏类型/品牌/企业分组的累积奖金贡献的金额（美元） 

派彩，$  指定的时间范围内从按游戏/游戏类型/品牌/企业分组的累积奖金中赢取

的总金额（美元）  

  

搜索条件  
按期间搜索默认情况下，累积奖金派彩报表会显示当前月份的信息。还可以查看特定期间的报表。

要查看所需的数据，需要通过相应的日历按钮来选择自和至日期，然后单击搜索。  
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按品牌搜索默认情况下，报表将显示所有品牌的总数据。要查看有关特定品牌的信息，请从选择框

中选择所需的品牌，然后单击搜索。  
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按注册语言搜索  

注册语言是由玩家在首次打开某个游戏时指定的语言。要按某些特定的注册语言来查看报表，则

必须从下拉列表中选择语言，然后单击搜索。  

按游戏搜索  

可以通过使用选择框来选择所需的游戏，然后单击搜索按钮来查看特定游戏的统计。  
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累积奖金贡献报表  
累积奖金贡献报表包含运营商的玩家对累积奖金基金贡献的金额的信息。该报表用于了解玩家哪一

部分的赌注贡献到了累积奖金中，同时应保证银行账户能够在玩家赢得累积奖金时为其派彩。  

  

表格包含以下信息：  

  

名称  描述  

累积奖金名称  累积奖金的名称  

实例  重新开始累积奖金的实例编号。它从 1 开始并会在每次获奖事件后增

加。  

状态  累积奖金的状态 – 激活或已赢取  

运营商  企业  

娱乐场  品牌  

贡献，$  玩家为特定累积奖金贡献的金额（美元）  

种子，$  为特定累积奖金配置的种子金额（美元）  

总累积奖金金额，  

$  

包含初始种子金额在内的总累积奖金金额（美元）  

总额  所选择的时间范围内的贡献总金额和总累积奖金金额  

  

搜索条件  
按期间搜索  

默认情况下，累积奖金贡献报表会显示当前月份的信息。还可以查看特定期间的报表。要查看所

需的数据，需要通过相应的日历按钮来选择自和至日期，然后单击搜索。  

按品牌搜索默认情况下，报表将显示所有品牌的总数据。要查看有关特定品牌的信息，请从选择

框中选择所需的品牌，然后单击搜索。  

按累积奖金名称搜索可以通过使用选择框来选择所需的累积奖金，然后单击搜索按钮来查看对特

定累积奖金的贡献。  

详细信息级别  
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可以查看不同详细级别的贡献 – 娱乐场或运营商。如果选择了娱乐场，则报表将显示每个品牌

的贡献。如果选择了运营商，则贡献将按企业进行分组而不会显示娱乐场。  

导出为 Excel  
累积奖金贡献报表可导出为 Excel 文件。要将数据导出为 Excel，则需要单击搜索按钮旁的  

Excel 图标。当管理员单击 Excel 按钮时，它将被禁用直到文档被导出。如果更改了表格中的某

些信息，则可以通过再次单击图标来生成新的 Excel 文档。默认情况下，Excel 文档的名称将采

用以下格式：  

rep_<report name>_YYMMDDTHH-MM.xls  

文件会保存在桌面。当用户在 Excel 中将其打开时，将出现一条确认消息并且需要单击是。该更改

是由于执行特定导出程序所致。导出报表很安全。   
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第 4 章：玩家  
  
  

标准搜索  

一般  
该部分提供有关所有注册玩家的详细信息。  

当管理员打开玩家页面时，在他们单击搜索之前不会显示玩家列表：  

  
  

表格包含以下信息：  

  

列名称  描述  

玩家 ID  玩家识别号。玩家 ID 旁的图标表示玩家的在线状态。如果呈绿

色 – 玩家在线，如果呈 则玩家离线  

昵称  
集成过程中转移的玩家昵称，通常这是玩家在运营商系统中的标

识符  

注册  玩家注册日期和时间  

语言  玩家语言  

币种  玩家在注册时选择的币种  

游戏历史记录  该列包含玩家游戏历史记录页面的链接  

游戏会话  该列包含可转至有关玩家游戏会话详细信息页面的链接  

搜索条件  
按帐户类型搜索  

默认情况下，表格将显示所有帐户类型的玩家列表。要查看特定帐户的玩家，请选中所有帐户、

真钱帐户或试玩帐户 单选按钮，然后单击搜索。  

按玩家个人数据搜索  

要搜索特定玩家，则需要在相应的搜索字段中输入他们的 ID、昵称、名字或姓氏，然后单击搜

索。  

按电话号码搜索  
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要搜索特定玩家，则需要在搜索字段中输入玩家电话号码，然后单击搜索。  

按 IP 地址搜索  

要搜索某位玩家，则需要在搜索字段中输入他们的 IP 地址，然后单击搜索。系统将显示通过指

定 IP 地址访问娱乐场的玩家。  

按电子邮件地址搜索  

要按电子邮件地址来搜索玩家，则需要在相应的搜索字段中输入玩家电子邮件地址，然后单击搜

索。  

按国家/地区搜索  

要查看居住在特定国家/地区的玩家列表，则需要从下拉列表中选择国家/地区，然后单击搜索。  

按娱乐场搜索  

默认情况下，表格将显示所有娱乐场的玩家总数据。要查看某些特定娱乐场的玩家信息（在企业

包含多个娱乐场的情况下），则需要从下拉列表中选择一个娱乐场，然后单击搜索。  

按 VIP 级别搜索  

要查看某个 VIP  级别的玩家列表，请从下拉列表选择所需的 VIP 级别，然后单击搜索。  

按语言搜索要查看某种语言的玩家列表，请从语言下拉列表选择语言，然后单击搜索。  

按充值人条件搜索  

有三个复选框：充值人、未充值和全部，通过它们可以搜索已成功充值或尚未成功充值的玩家。 

如果选中了全部复选框，则会显示所有的玩家。默认情况下会选中全部。  

搜索在线和冻结的玩家  

要查看在线或已冻结玩家的列表，请选中相应的在线玩家或冻结玩家复选框，然后单击搜索。 

如果未选中任何复选框，则会显示所有的玩家：在线、离线、冻结和未冻结。  

  

按币种搜索  

要某些币种的玩家列表，请从下拉列表中选择币种，然后单击搜索。  

  

表格排序  
默认情况下，表格将按玩家 ID 列排序。它也可以按昵称、注册和真钱余额列排序。要对表格排 

序，请单击某个列标题。  

  

玩家配置文件  
要查看玩家配置文件，请在玩家 ID 列中单击玩家 ID：将显示相应玩家的配置文件。它包含了有

关玩家的详细信息。  

玩家配置文件  

一般  
玩家配置文件部分提供了所有玩家的相关可用信息。  

配置文件页面顶部会显示玩家 ID、昵称、玩家注册的日期和时间以及玩家状态。  

绿色符号     表示玩家在线，而红色背景的灰色符号     则表示玩家离线。  

  

注册信息分项上方的查看所有部分和隐藏所有部分按钮用于查看或隐藏玩家配置文件的所有分项

：  
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记得单击更新信息按钮以保存更改。  

  

  

注册信息  
该分项显示了玩家在注册时提供的相关基本信息：  

  
  

它包含以下信息：  

  

列名称  描述  

帐户 ID  玩家识别号  

娱乐场  玩家注册的娱乐场  

注册语言  注册时使用的语言  

昵称  集成过程中转移的玩家昵称，通常这是玩家在运营商系统中的标识符  

注册日期  玩家注册时的日期  

币种  玩家的币种  

内部帐户  内部使用标记，可定义用于测试流程的玩家。  

上次登录日期  玩家上一次登录的日期  

上次登录 IP  玩家上次通过其登录的 IP 地址  

上次登录客户端信息  玩家上次登录的相关信息：<客户端类型>，<浏览器类型和版本>，  

<OS>。例如：下载的客户端，Internet Explorer 7.0，Windows  

上次登录国家/地区  玩家上次进行登录所在的国家/地区  

玩过的 3 个最重要的游戏  

该分项包含三个条件：真钱赌注和游戏会话数。选择查看统计所必需的条件：  
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字段名称  描述  

真钱赌注  真钱赌注和奖励总金额最高的三个游戏  

游戏会话数  会话数量最高的三个游戏  

注：对玩家参与博彩的整个过程计算得出的统计信息。  

  

玩家游戏历史记录  
游戏历史记录是玩家游戏活动的详细日志。要进行查看，请查找所需的玩家并单击玩家 

页面上的表格最后一列中的游戏历史记录链接：  

  
  

  

游戏历史记录页面包含显示了玩家游戏历史记录数据的表格：  

  
  

该部分包含多个搜索条件：  

1. 日期。最多可以查看当前日期之前一个月的游戏历史记录。可以仅显示某一天的游戏历史记

录。  

2. 游戏会话。按特定游戏会话 ID 搜索  

3. 游戏类型。按特定游戏类型搜索  

4. 游戏名称。按游戏搜索如果定义了搜索条件，请单击搜索。如果存在符合所选参数的游戏日

志，将显示包含以下信息的表格：  

  

列名称  描述  

游戏  游戏的名称  

开始时间  所选日期第一次下注的日期和时间  

会话数量  执行游戏的次数  
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单击游戏名称以查看详细日志：  

  
  

表格包含以下信息：  

  

列名称  描述  

日期  赌注的日期和时间  

赌注  玩家赌注金额。赌注 = 真钱赌注 + 奖励赌注 + 免费现金赌注  

奖金  玩家所获的奖金金额。奖金 = 真钱奖金 + 奖励奖金 + 免费现 

累积奖金  金奖金所获累积奖金的金额  

余额  玩家帐户的余额。  

余额 = 真钱 + 奖励余额 + 免费现金余额  

注释  有关赌注的任何注释  

  

该页面中有多个搜索条件。它们与简单游戏历史记录视图相同，但除了自时间和至时间新条件。如

果定义了参数，请单击搜索。  

每个游戏会话都会在表格中保存为链接。单击该链接可以查看游戏会话的详细信息：日期、操作、

客户端请求、服务器响应、详细信息和游戏会话结果的屏幕抓图：  

  
  

单击返回以回到上一页面。  

  

玩家游戏会话  
该部分提供有关玩家游戏会话的详细信息。要进行查看，请查找所需的玩家并单击玩家页面上的表

格最后一列中的游戏会话链接：  
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游戏会话页面将显示包含玩家游戏历史记录数据的表格：  

  
  

该部分包含多个搜索条件：  

1. 日期。默认情况下，将显示当前日期的游戏会话列表。最多可以查看当前日期之前一个月的

游戏历史记录。选择所需的日期以查看游戏会话  

2. 游戏 ID。按特定游戏 ID 搜索  

3. 游戏名称。按游戏搜索  

  

表格包含以下信息：  

  

列名称  描述  

日期  玩游戏的日期  

游戏  游戏名称  

赌注  真钱和奖励或试玩现金赌注帐户（取决于帐户类型）  

奖金  真钱和奖励或试玩现金奖金金额（取决于帐户类型）  

收入  赌注和奖金之间的差额  
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JP 奖金  累积奖金  

  

默认情况下，表格将按日期列排序，最近的条目显示在顶部。它也可以按照任何其他列来排序，但 

JP 奖金 列除外。单击列标题以便对表格进行排序。  

单击返回以回到玩家页面。   
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第 5 章：注销  
  
  

一般  
在管理应用程序中完成工作后，要始终记得注销。单击界面右上角的注销链接，或者也可从大厅 

部分注销：  

  

 
  

然后关闭 Web 浏览器以防止他人重新启动娱乐场管理应用程序。  

  


